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OCHRANA

AKO SA ZACHOVA T

PRI MIMORIADNYCH UDALOSTIACH

LCudia si uvedomuju rizika, ktoré ohrozuju ich Zivafravie alebo ich majetok az
vtedy, kel sU priamymi dastnikmi havarii, zivelnych pohrdm alebo katastiaf, ako
dokazu zvladnti vzniknutd situaciu, zavisi od ich pripravenosti.ddkdky
mimoriadnych udalosti potvrdzujd, Ze neznélekodnej reakcie na vzniknutl situaciu,
alebo jej podagovanie spolu s panikou, znasobuju straty na zivo@avySujlu peet
zdravotne postihnutydhudi.

Kazdy z nas by si mal osvojtdkladné informécie o spésoboch a postupoch, kboré
pomé6zu v pripade potreby ochrédivot, zdravie alebo majetok.

Nasledujuce informacie maju usmernasSe konanie v pripade akdtneho ohrozenia,
pomb6ad’ spozné mozné nebezgenstvo a poskytnizakladny navod, ako sa zachtva
case, kedy je potrebna pomoc.

Véazenicitatelia,
dnes zaéiname s predstavovanim sdborov infotmah blokov vSeobecnych

vedomosti z oblasti civilnej ochrany obyv&ttva a krizového riadenia, ale postupne
Vam ponuikneme aj niektoré Gzko tematické stubomyrinfcii.

Si v tiesni? PotrebujeS pomoc?  Volaj éislo 112

(Europske ¢islo ties nového volania)

KTO I?ATRi DO I[\ITEGROVANEHO alebocinnosti podia osobitnych pred-
ZACHRANNEHO SYSTEMU pisov,
(DALEJ LEN 1ZS)? e jednotky civilnej ochrany,
e obecna (mestska policia),
Koordinatné stredisko integrovaného «  SlovenskyCerveny kriz,
zachranného systémuoperatori tiesio- e iné pravnické osoby alebo fyzické
vej linky 112 osoby, ktorych predmetotinnosti je
poskytovanie pomoci v tiesni.
Zakladné zachranné zlozky 1ZS: » kontrolné chemické laboratérium
e Hastsky a zachranny zbor, CO,
e poskytovatelia zachrannej zdravotnej
sluzby, Utvary policajného zboru
»  Horskéa zachrann4 sluzba,
» Banska z&chrannd sluzba.
Ostatné zachranné zlozky I1ZS: CO JE TO TIESEN?
e Ozbrojené sily Slovenskej republiky,
* obecné (mestske) haske zbory, TIESEN je stav, pri ktorom je
* zavodné hasske utvary, bezprostredne ohrozeny Zivot, zdravie,
* zavodné hasské zbory, majetok alebo Zivotné prostredie a
*  pracoviska vykonavajlce Statny postihnuty je odkdzany na poskytnutie

dozor, pomoci



Co je potrebné uvies ak volate na linku tiesiového volania 112?

VOLAJTE LEN V PRIPADE, KB) JE OHROZENY: ZIVOT, ZDRAVIE, MAJETOK ALEBO ZIVOTNE PRSTREDIE

Pri volani na linku tiesového volaniall2 treba dodrzé spravny postup, aby operator koordimého

strediska integrovaného zachranného systému vesielolmeSkania zabezp@ poskytnutie pomoci vyslanim
zachrannych zloziek. Po spojeni sa s operatoromog@Trator bude klfsotazky.

SnaZzte sa zachoy'gpokoj a vecne odpovedaa otazky:

Co sa stalo?Tato informéacia je potrebna na posudenie, aku porysier’.

Kde sa to stalo?Tato informéacia je nutnallahkému a rychlemu najdeniu miesta hlasenej udalosti
Komu sa to stalo?Informacie o postihnutom: pohlavie, priblizny vedaiet postihnutych (pre zabezgmie
adekvatnej pomoci).

Informécie o volajucom: Geastnickesislo telefénu, z ktorého volate pre pripadny spdmsitakt pri ladani
miesta alebo inych problémoch, pripadne aj menajéctho.

Povedzte zrozumitime, kde treba poskapomoc:

V byte, na pracovisku alebo v inom uzatvorenom pristore: adresa &islo objektu (su ddlezité ohidsla —
cervené afierne), poschodigjislo bytu, meno majita bytu a ako najsdom (hlavne na sidliskach) ap.

Na verejnej komunikacii alebo na v#nych priestranstvach: struiny a vystizny popis miesta udalosti, napr.
typicka budova nablizku, park, krizovatka, posledidec, odbtka, kilometrovnik na diaici, spravne
¢islo did’nice ap.

Operator koordintného strediska potrebuje tieto informéacie aby steleozhodnd, ktora zachranna zlozka

mdze poskytntinajlepSiu a najrychlejSiu pomoc. Méze sa’ska operator bude potreboud#alSie informécie, i
ked’ pomoc je uz na ceste. NezruSte hovor dovtedy, dgerator nezisti vSetky informacie, ktoré potrebéje
mozete zostge kratkyéas na mieste, odKiste volali.

Vzdelavaci a technicky Ustav krizového manaZzmemiuibnej ochrany MV SR, SlovensKaupa

Odbor civilnej ochrany a krizového riadenia, Obl@rdiad Hronom

Pokrasovanie na buduice



